Forum FF am 19.09.2007

Workshop 3: Interaktion mit Familien aus Sicht der Fachkréafte

Inhalte des Workshops:
- Interaktion zwischen Eltern und Kindern
- Rolle der Frihforderin in der Familie
- Ergebnisse des Elternfragebogens des LK BAR

Gliederung:

1. Einleitung

1.1 Woraus resultiert die bedeutende Rolle der Frihfoérderin in der Familie?/
Grundsatze der Frihférderung
Ganzheitlichkeit
Interdisziplinaritat
Familienorientierung

1.2 Vorteile von Haus-FF

1.3 Kindertagesstatten als wichtige Lebenswelt des Kindes

2. Ergebnisse der Elternbefragung im LK Barnim
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1.1 Woraus resultiert die bedeutende Rolle der Fruhférderin in der
Familie?/ Grundséatze der Frihforderung

- Ganzheitlichkeit

Kind wird als Person mit all seinen Facetten betrachtet

System Familie findet gleiche Berucksichtigung wie geistige, korperliche,
sprachliche, sozial-emotionale, motorische und lebenspraktische
Entwicklungsbereiche des Kindes

- Interdisziplinaritat

Zusammenarbeit mit professionellen Teilsystemen

Zusammenarbeit basiert auf einer fundierten Kompetenz der Fachkrafte in ihrer
eigenen Disziplin

Muss intern und extern umgesetzt werden

- Familienorientierung

Familie ist Auftraggeber

Haus-FF hat Prioritat, weil der erfolgreiche Entwicklungsverlauf des Kindes
hauptsachlich auf der guten Qualitat friher Eltern-Kind-Interaktion basiert
(Thema!)

1.2 Vorteile von Haus-FF

- Senkung der Hemmschwelle zur Inanspruchnahme einer fremden,
unbekannten Institution/ Fachleute

- Weniger Umstande, geringere emotionale Belastungen

- Betreuung trotz fehlender Mobilitat von Eltern

- Vertraute Umgebung fur das Kind.

- Bessere Anpassung der Férdermalinahmen an individuelle
Lebensbedingungen des Kindes

- Unmittelbare Anregungs- und Anleitungsmdglichkeiten

- Leichtes Erspuren von Alltagsbelastungen

- Einfigung der Forderung des Kindes in das Alltagsgeschehen der Familie
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1.3 Kindertagesstatten als wichtige Lebenswelt des Kindes

Grundsatzlich:

systemisch/ lebenswelt orientierter Ansatz beziiglich Sichtweise auf das Kind
Kita: neben Familie weiteres wichtiges System des Kindes
Kind-Umfeld-Diagnostik- immer ist Kita miteinzubeziehen

Arten der FF in der Kita: einzeln oder in der Kitagruppe, nach indiv. Bedarf !
Einbeziehung der Kita notwendig, ist aber nicht die Basis von FF

Eltern sind Experten im Umgang mit ihrem Kind

Hier ist die oberste Prioritat zu sehen

Verweis auf Brief des Ministeriums ,Erklarung zur Frih-V* im Juni 2007,
Schwerpunkt der FF liegt auf der Familienorientierung

Fam.: hochindividuelles komplexes Geflige, welches individuelle Beratung und
Begleitung einfordert

Weiterer Verlauf: Ausfihrungen von Frau Derksen zur Mutter-Kind-Interaktion

2. Ergebnisse der Elternbefragung im LK Barnim

Warum wurde die Elternbefragung in Auftrag gegeben?

2 Standorte, 10 Mitarbeiter, multiprofessionelles Team im Barnim
Auswertung der Elternzufriedenheit bietet Chancen fir Eigenreflexion von
Mitarbeitern und Teamentwicklung
Argumentationshilfe gegeniiber Amtern beziiglich:

Zufriedenheit der Eltern (Auftragsgeber)

Evaluation von landkreisrelevanten Fakten (Alter der
geférderten Kinder, Orte der FF...)

Reflexion bezuglich Interdisziplinaritat (Zusatzliche Therapeuten werden
erfasst)
Erkenntnisse zur Rolle der Frihforderin in der Familie konnten abgeleitet
werden
Schlussfolgerungen fir weitere Ausrichtung inhaltlicher Fragen im Team
Motivation fur weitere FFB's eine Elternbefragung durchzufihren

Dipl.- Heilpad. Andrea Bubnow 3
Ltr. FFB Barnim



Forum FF am 19.09.2007

1. Folie ,, Rucklauf allgemein®
Zur Elternbefragung wurden 30 Familien, die gerade in der Friihférderung ankamen, 30
Familien, die langere Zeit dabei waren und 30 Familien, die bereits die Frihférderung
beenden
konnten, angeschrieben. Von diesen 90 versendeten Fragebtgen wurden 47 beantwortet.
Diese 47 ausgefillten zurtiickgesendeten Fragebdgen wurden 30 x von der Mutter, 1 X vom
Vater, 13 x von Mutter und Vater zusammen und 3 x von Pflegeeltern ausgefiillt.

6%

O Mutter
28% W Vater

O Mutter und Vater

Zzusammen

64% O Pflegeeltern

2%

2. Folie ,Angaben zum Kind"
Von den 48 Kindern (1 Zwillingspaar), deren Eltern den Fragebogen ausfillten, waren 33
Jungen und 15 Méadchen.
Die meisten Kinder waren 6 Jahre alt. Das jlingste Kind war 2 Jahre alt, das alteste 8 Jahre.

Alter der gefdrderten Kinder
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1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre 5 Jahre 6 Jahre 7 Jahre 8 Jahre
Alter der Kinder (im Durchschnitt = 5,23 Jahre)

Anzahl der Kinder
(0]
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3. Folie ,Orte der FF“

Zu den Orten der Friuhférderung wurden folgende Angaben gemacht: Kein Kind wurde nur
zu Hause gefdrdert, 48% aller Kinder wurden in der Kita geférdert, 25% in der Frihférderund
Beratungsstelle, 8% erhielten Frihférderung wechselnd zu Hause und in der Kita, 17%
wechselnd in der Frihférderstelle und Kita und 2% im Wechsel zu Hause und in der
Frihforderstelle.

Diskussion zum Einbezug der Eltern bei Kitaférderung und wechselnde Bedurfnisse der
Familien beziglich Férderorten

Orte der Fruhforderung
. 2%
17% @in der Kita
Q‘ W in der Frahforderstelle *
8% B 48% O Wechsel zwischen zu Hause +Kita *
O Wechsel zwischen Frihforderstelle +
Kita *
W Wechsel zwischen zu Hause +
25% Fruhforderstelle *
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4. Folie ,Wechsel der Fruhforderin innerhalb des

Forderprozesses*”
Zu 81% wurde die Forderung durch die gleiche Fachkraft durchgefiihrt und zu 19% wurde
die Forderung von 2 Fachkraften durchgefuhrt. Griinde fir den Wechsel waren
Schwangerschaft oder langere Krankheit der Frihférderinnen.
Diskussion :
- zur Wichtigkeit von Beziehungsaspekt innerhalb der FF als Grundlage fur
gegenseitiges Vertrauen
- Bei Eltern oft langwieriger Prozess
- Umgang mit Privatsphéare der Familie
- Akzeptanz von Autonomie
- Erkennen von Zusammenh&ngen beziiglich Fragestellung des Workshops

Die Forderung wurde / wird durchgefihrt:

durch mehr als 3
Fachkrafte

durch 2 oder 3
verschiedene 9
Fachkréafte

durch die gleiche

Fachkraft 39

Dipl.- Heilpad. Andrea Bubnow
Ltr. FFB Barnim



Forum FF am 19.09.2007

5. Folie , Ersterfahrungen mit FF*
- 47% aller befragten Eltern haben durch das ,,Gesundheitsamt” zum ersten Mal von der
Frahforder- und Beratungsstelle erfahren
- 32% erhielten einen Hinweis von ihrer ,Kindertagesstatte* und 28% vom ,Kinder- bzw.
Hausarzt"

- dagegen spielen das ,Jugendamt” mit 12% sowie das ,Sozialamt"“ mit 6% nur eine
untergeordnete Rolle

Diskussion:
- Aussagen an Eltern im Landkreis Barnim
- Verbindung mit Schaubild des LK Barnim
- Erkenntnis, dass ,Ersterfahrungen“ maf3geblich den weiteren Verlauf der FF
beeinflussen!!!
- FFB’ sollten engen Kontakt mit ,Erstanlaufstellen” ihres Landkreises pflegen
und gemeinsame Sprache sprechen!

Wie haben Sie von der FFB erfahren? (Mehrfachnennungen méglich)

Bekannte / Verwandte ] 2
Grundsicherungsamt (Sozialamt) 1 3

Jugendamt —’_| 6

Gesundheitsamt ] 22
Kinder- / Hausarzt | ‘ ‘ 113
Kita. | 15

Presse, Faltblatt 7E| 1
Beratungsstelle | 0

Sozialpadiatrisches Zentrum 18
Logopéade [1
Eigeninitiative 13
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6. Folie ,, Zufriedenheit mit Erstkontakt*
Eindruck von der Friahférderin im Erstgesprach

- 72% der befragten Eltern waren mit dem ersten Kontakt / Erstgesprach ,sehr zufrieden®,
22% waren ,eher zufrieden®, 4% waren ,teils teils* zufrieden und 2% (1 Elternteil) war ,ganz
unzufrieden”.

- 68% der befragten Eltern empfanden, dass die Frihférderin ,stéandig” ausreichend Zeit fur
sie hatte, 26% gaben ,meist®, 4% gaben ,teils teils* und 2% gaben ,selten” an.

- 85% der befragten Eltern fuhlten sich im Erstgesprach von der Frihférderung als
Gesprachspartner ,standig” Ernst genommen, 13% fihlten sich ,meist* und 2% ,teils teils"
Ernst genommen. Keiner der befragten Eltern gab an, ,selten” oder ,gar nicht* Ernst
genommen worden zu sein.

- Diskussion am Schaubild —Wie wird die weitere Beziehung Eltern/ Frihférderin dadurch
beeinflusst- Fragestellung Interaktion naher beleuchten

Wie zufrieden waren Sie mit dem ersten Kontakt / dem
Erstgesprach?
40
35 | 34
30 -
25 -
20
15
10

10 -

54 2 0 1

0 ‘ ‘ [ ' ‘ ‘ I 1

sehr zufrieden eher zufrieden teils teils eher unzufrieden ganz unzufrieden
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7. Folie , Interaktion Mutter/ Kind“
- 58% der Eltern haben im Verlauf der Frihférderung ,so oft es ging“ die Umgangsweisen
der Frahférderin mit dem Kind im Alltag ausprobiert, 36% taten dies ,hin und wieder" und 6%
taten dies gar nicht, wovon 4% angaben, es wurde nicht ausreichend erklart.
- Zusammenhang: Rolle der Frihforderin in der Familie und Interaktion zwischen Eltern
und Kind
- Verdeutlichung am Schaubild ,Effekte der FF*

Haben Sie die Umgangsweisen mit Inrem Kind
selbst ausprobiert?

0 5 0 5 20 25 30

ja, so oft es ging | 27

ja, hin und wieder |17

nein []1

nein, nicht getraut |0

nein, nich ausreichend erklart [ ]2

Schaubild:
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Friihforderung
- Was nun?

1) Erste Reaktion auf

Alter des Kindes

TN\

Der erste
Eindruck zahlit!

Befinden beim 1. Kontakt/ =

Empfehlung fir FF

2) Einstellung gegeniiber
FF vor Beginn

u.fo. Erstgesprach der FFB

Zufriedenheit mit 1. Kontakt

Erstinformation /
Erstkontakt Gber/zur FF

Zufriedenheit
im Ruckblick

fam. Verhaltnisse

Berufstatigkeit /

Mutter
3}

¥
Vater A

1) Zufriedenheit insgesamt ﬁ;

= 2) Zufriedenheit im Vergleich

N / . Interesse am
AWO-Trager

mit Erwartungen

™

/ )

u./o. Erstgesprach der FFB

[ 3

Respekt im Erstgesprach

d

Beziehung ™~
Eltern / Friihforderin

Wunsch d. Eltern dber
Familienalltag zu sprechen

k]
Initiative d. Frihfdrderin Uber
Familienalltag zu sprechen

—+ Wirkung der Gesprache

&

Effekte der
Frihforderung

Umgangsweisen d. Frahférderin mit )
7| d. Kind in den Alitag ibermnommen

Urspriingl. Erwartungen im Verlauf

:Ser FF ausreichend beriicksichtigt
Einstellung zum Kind +—
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Zusammenfassung:

- Eltern-Kind-Interaktion wird durch vielfaltige innere und &uf3ere Faktoren
determiniert

- FF kann durch ihre Familienorientierung, Komplexitat, Beziehungsarbeit und
ihren Prozesscharakter positiv regulierend auf benannte Interaktion einwirken

- FF verschafft Eltern und Kindern Vertrauen in die eigenen Ressourcen und
bestarkt sie im alltdglichen Umgang miteinander

Elternzitate aus der Qualitatserhebung:

. Ich verstehe mein Kind besser”

., Hab es lieb wie immer*
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Arbeitsstelle Frihférderung: Die Fordereinheit in der Frihférder- und Beratungsstelle.
Potsdam 2007

Bundesministerium fur Arbeit und Soziales/

Bundesministerium fir Gesundheit: Friherkennung und Frihférderung nach 8§ 30
SGB IX/ Frihférderungsverordnung (Frih-V).
Berlin 2007

FFB Barnim: Fragebogen zur Elternzufriedenheit im LK Barnim. Bernau/ Eberswalde

2006
Arbeitsstelle Frihférderung: Vorteile von Hausfrihférderung
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